Presse i forbindelse med offentliggorelse af vindere af udbud om medicinteknologi. Aug. 2025

Medicinteknologi skal sikre borgere i landets seks stgrste kommuner rette medicin til tiden og
mere frihed i hverdagen

Magistratsafdelingen for Sundhed og Omsorg i Aarhus Kommune star bag et udbud af
medicinteknologi for kommunerne inden for 6-bysamarbejdet. Udbuddet har stillet hgje krav
til leverandgrerne, og efter et godt samarbejde mellem kommuner og leverandgrer er der nu
fundet fire vindere af udbuddet. De fire teknologier skali fremtiden sikre borgerne rette
medicin til tiden.

o FlexSmart: App tilde borgere, der har behov for let statte til at huske deres medicin.
Disse borgere vil ofte veere fysisk friske, sd de eventuelt er meget pa farten og vant til at
betjene en tablet / smartphone.

e Medido: Medicinteknologi, der understotter anvendelse af dosispakket medicin, og
som er let at tage med pa tur.

« Smila: Medicinteknologi, der understgtter anvendelse af dosispakket medicin med
mulighed for, at man kan lave videoopkald til borgeren og sikre, at medicinen kommer i
munden.

¢ MedimiSmart: Medcicinteknologi til medicin, der ikke kan pakkes i dosisposer. Til brug
for borgere, der tager medicin flere gange dagligt, eller hvor der er mange forandringer i
medicin og store dispenseringer.

Erfaringen viser, at der er behov for flere forskellige typer medicinteknologi for at kunne
imgdekomme forskellige behov og funktionsevneniveauer hos borgerne. Derfor indeholdt det
netop afsluttede udbud fire delaftaler, hvor der nu er indgdet kontrakt med tre leverandgrer
om fire forskellige typer medicinteknologi.

Feelles for alle teknologierne er, at de er koblet op til kommunens it-system, sa der gar en
alarm, hvis borgeren ikke kvitterer for at have taget sin medicin, eller der er problemer med
medicinteknologien. Det er ngdvendigt for at sikre borgerne bedst muligt, mener Christian
Budde (V) radmand i Sundhed og Omsorg, Aarhus Kommune.

e Borgernes sikkerhed og tryghed star alleraverst pa min prioriteringsliste. Samtidig
synes jeg, det er vigtigt, at borgerne far starst mulig frihed i hverdagen til at leve deres liv
pa egne praeamisser. Med de medicinteknologier, der har vundet udbuddet, opfylder vi
begge krav, siger Christian Budde.



Aarhus Kommune arbejder vedholdende pa at fa flere borgere pa dosispakket medicin. Derfor
har det veeret en bevidst prioritering, at to af udbuddets fire delaftaler har vaeret malrettet
teknologi til dosispakket medicin. Nar borgerne far den dosispakkede medicin ved brug af en
medicinteknologi, bliver de fuldsteendigt selvhjulpne med medicintagning uden behov for
daglige besgg fra kommunens medarbejdere.

Hgje krav til leverandgrerne

Kommunerne har stort fokus pa krav til it-sikkerhed og leegger vaegt pa, at oplysninger om
borgernes medicin hentes automatisk fx fra borgernes journal.

Dette er med til at understgtte korrekt behandling af borger- og medarbejderdata, og at
sikkerhed og kontrol af, at borger far den rette medicin, optimeres. Teknologierne treeder i flere
tilfeelde i stedet for et fysisk besgg af hjemmeplejen, og derfor skal kommunerne veere 100
procent sikre pa, at alle sikkerhedsprocedurer overholdes. Det har stillet store krav til bade
kommuner og leverandgrer.

e Determed storrespekt og taknemmelighed, at vi deltager i denne her ambitigse
satsning pa medicinrobotter. Aarhus Kommune har igen vist sig som en innovativ
frontlgber i arbejdet med velfeerdsteknologi. Jeg ser frem til et teet og professionelt
samarbejde, hvor visammen kan realisere nye standarder til gavn for borgerne, siger
Kasper Lund-Jacobsen, direktar Nomeco Grossist, Nomeco A/S.

e Selvom det harveeret en lang proces, har deltagerne i udbudsprocessen vaeret abne
og positive i forhold til at indga i et udviklingsarbejde, sa teknologierne lever op til
lovgivningen og kommunernes krav. Det er et offentligt-privat samarbejde, nér det er
bedst, mener Christian Budde.

Baggrund

Medicinens vej fra leegeordination til borger er lang, og der er ofte mange aktgrer ind over, nar
kommunen hjeelper borgere med at tage medicin. Hjeelp til medicinhandtering er dermed en
stor og ressourcekreevende opgave for kommunens sundhedsmedarbejdere. En opgave, der
kreever stor omhyggelighed med klare retningslinjer og arbejdsgange.

Kommunerne er meget optagede af at reducere risikoen for fejl og arbejder lgbende med at
optimere alle delprocesser i forbindelse med medicinadministrationen. Store dele af
leverancekaeden i at f& medicinen fra leegeordination til borger, bliver nu overtaget af



medicinteknologi. Det betyder stgrre sikkerhed og frihed for borgere og mindre arbejde for de
lokale sundhedsfaglige medarbejdere.

Fakta utilsigtede haendelser / UHT’er

Over halvdelen af de naesten 490.000 UHT’er, der blev indberettet til Dansk
Patientsikkerhedsdatabase i 2024, handlede om medicinfejl. (Kilde: Styrelsen for
Patientsikkerhed).

Utilsigtede haendelser kan fx veere fejldosering af medicin, forkert indgift af medicin (forkert
administrationsvej) eller forveksling af preeparaters navne og emballage. (Kilde:
Laegemiddelstyrelsen).
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