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Virtuelt informationsmgde om innovationspartnerskabs udbud med indkgbsoption om udvikling af

biologisk lys til plejehjem

Mgdedato: 8. april 2021

Tidspunkt: KI. 13.30 - 15.00

Mgdested: Teams

Oplaegsholder: Sgren Holm Pallesen Aarhus Kommune og Lene Vad Jensen

Kgbenhavns Kommune.

Eksterne opleegsholder:

Rikke Bastholm (Innoba) og Inger Erhardtsen (IVE Radgivning)

Referent:

Kiki Ravnsbo

Dagsorden:

Pa informationsmedet informeres om forventet tidsplan og proces for det kommende

innovationspartnerskabs udbud. Saerlige opmaerksomhedspunkter drgftes samt behov uddybes

Referat:

1. Velkommen

Aarhus Kommune og Kgbenhavns Kommune har arbejdet sammen siden 2018, med at teste
forskellige lyslasninger, da identificeret de samme behov. Vi er nu gdet sammen om at lave et
innovationspartnerskabsudbud, hvilket er grundlaget for dette informationsmgde omkring udvikling af
nye biologiske lyslgsninger til vores aeldre pa vores plejehjem. Vi har veeret i gang med at definere
hvad vores behov er, og det vil vi dele med jer i dag og dele meget mere med jer i manederne der
kommer, vi hdber at s& mange som muligt har lyst til at byde ind pa og finde Iasninger til de store

behov vi har.

Formal

Formalet er at sikre, at eeldre i plejeboliger pa en fleksibel og omkostningseffektiv made optager den
rette maengde og type lys pa rette tidspunkt, og dermed styrkes i egen daggnrytme, sgvn samt fysisk
og psykisk helbred

Vi drammer om lyslgsninger til privatboliger og i feellesrum for beboer og medarbejder. Det er beboer
med forskellige behov og vi haber pa flytbare og innovative lgsninger, da behovet aendrer sig over
tid.

Hvorfor biologisk lys til eeldre?

Biologisk lys genskaber det naturlige lys kvaliteter og effekter. Med den rette belysning skabes en
naturlig farvegengivelse af maden, sa det er ikke kun dggnbelysning, men kan ogsa ved nedsat
appetit biologisk lys har en effekt.

Erfaringer og udfordringer
Vi star ikke pa helt bar bund, vi har bade i Kgbenhavn og i Aarhus testet flere af de her nagelfaste
Iasninger, samt kigget pa de mere flytbare Igsninger i det projekt vi kaldte "Mobilt og Personligt lys”.
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Det har vi teste og vurderet og fdet masser af god feedback derfra. Vi har derigennem set en reekke
udfordringer pa de lgsninger der er pa nuvaerende tidspunkt og det er;

Biologisk effekt

Ikke tilstreekkelig effekt

Ofte ikke dokumenteret / divergens
Effekt aftager over produktets levetid
Design

Institutionelt og ikke hjemligt

Ikke brugervenligt

Kan ikke reguleres eller individualiseres
Implementerbarhed

Ikke flytbart

Ofte central styring

Komplekse i opsaetning og installation
Mulighed for fejlbrug

Prisseetning

Omkostningstunge. Prisen er bekostelig for kommunerne og gevinsten ikke er dokumenteret
gkonomisk.

Proces ved Rikke Bastholm:

Vi har valgt i dette projekt at bruge en ny udbudsform, innovationspartnerskabsudbud, som ggr det
muligt at indkgbe bade pa udviklingen, bade den udvikling der i mellem kommunerne og
leverandagrer, men sa ogsa mulighed for at indkgbe Igsningen nar den er faerdig udviklet. Man laver
et samlet udbud, hvor man med det samme indgar aftale bade om et udviklingsforlgb og
implementeringen bagefter, altsa indkabet. Det plejer typisk at indga i fem faser: Opstartsfase,
Markedsdialog, Udbud, Innovation og Indkgb.
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2023 %5, v

| forste fase afdeekkes behov og business case. | anden fase, markedsdialog, er der dialog med
markedet om hvad er der pa markedet og hvilke lgsninger findes der. Hvilke teknologier er der noget
pa markedet? | tredje fase, Udbud, offentliggares udbudsmaterialet, til kommentering. Saledes
materialet formuleret p& den bedst mulig made, s& markedet har mulighed for input, inden vi trykker
pa den store udbudsknap. 1-3 virksomheder bliver praekvalificeret, og de vil blive bedt om at sende
et tilbud, om hvad forstiller | jer, at vi kan udvikle sammen, hvad har | nu som kan tilrettes og hvor
meget videre udvikling skal der til, tanker og hvad kan det udvikles til. S& vil der veere et antal
forhandlinger for at rette til, hvor det endelige tilbud sendes. 1-3 forskellige leverandgr indgar aftaler
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om pris og udvikling, og sammen ideudvikler. Lasning skal veere fuldstaendig implementeringsbar, og
sa ville kommunerne kunne kabe direkte, sa der ikke skal ikke laves flere udbud. OBS Kommunerne
har ikke pligt til at kebe lgsningen. Andre kommunerne kan ogsa indga i udbuddet.

6. Organisering

Projektgruppen vil besta af medlemmer fra Aarhus og Kgbenhavns kommuner, ledere fra
testplejehjemmene, leverandarer indgar med op til 3 medarbejdere. Der er en styregruppe, som er
gverste ledelse fra de to kommuner, med mandat til beslutning omkring milepaele som skal vaere
opnaet. Kommunerne har mulighed for at ophgre samarbejdet ved milepaele hvis udviklingen ikke
gar i den retning de gnsker. Der er etableret en fglgegruppe, med repraesentanter fra bl.a.
eeldresagen til at kvalificere udviklingen af Igsningen, foruden DTU, Aalborg Universitet, Aarhus
Universitet og andre forvaltninger som f.eks. B@rn og Unge og socialforvaltningen da de har lignede
behov.

Parallelt med det hele kan alle de andre kommuner, sidde med i fglgegruppen og vaere med.

Styregruppe Projektgruppe

Andre Kommuner / Forvaltninger

Hvad bidrager kommunerne med?

Udviklingsfasen; der er ikke sat midler af til fasen men vi kommer med en maengde viden, drifts
ressourcer, projektmedarbejdere, testgrupper, test plejehjem og invitation til at deltage i
innovationssprint. Aktuelt har Aarhus og Kgbenhavn afsat en million hver til indkagb over en 4-arige
projekt. ( Note: Umiddelbart efter infomadet afsluttedes er der indgaet tilsagn fra 7 yderligere
kommuner omkring deltagelse i indkgbsoptionen til et d.d. endnu ukendt rammebelgb)

7. Potentiale
Kapacitet: Potentiale: Kapacitet: Kgbenhavn 40 eksisterende plejehjem med nu 3.300 beboere —
indtil &r 2030 udvides til i alt 4.500 beboere hvoraf 2.600 plejeboliger til den tid vil veere nybyggede
da Kgbenhavns pga. den aldre boligmasse samt den demografiske udvikling vil bygge 1-2 nye
plejehjem hvert &r indtil 2030. Aarhus Kommune rader over 52 plejehjem med 2.300 beboere.

8. Malgruppe
Mange eeldre pa plejehjem er fysisk eller mentalt svaekkede. Det kan veere almindelig
alderssvaekkelse eller demens og andre kognitive udfordringer. Samlet betyder det, at den seldre
opholder sig mere indendgrs og kommer mindre ud i almindeligt sollys. Indretning af mange
plejeboliger med et lille naturligt lysindfald betyder, at det lys, den eeldre udsaettes for, kan veere
begraenset i lgbet af dagen. Samtidig er en gradvis forveerring af gjnenes funktion med til at mindske
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optaget af det bla lys, s& den eeldre skal have mere lys end yngre mennesker for at opnd samme
biologiske effekt.

1. Borger med milde sgvn og dggnrytme (behov for tryghed).

1. Borgere med milde sgvn - og
degnrytmeforstyrrelser

Styrkelse af sgvn og degnrytme

Tryghed og mindre angst

Lyskilde med varmt rgdt lys med fa/ingen bla belgeleengder

Lys til mindre plejeopgaver om aften/nat

»  Mulighed for at bruge egne lamper
* Hjemligt design af lamper
Flytbar lgsning

Enkel installering, montering og tilpasning

2: Borgere med nedsat appetit- og naeringsoptag (lyskilder der kan styrker kontraster og méske kan
bruges flere steder).

2. Borgere med nedsat appetit

Forbedret maltidsoplevelse
Qget appetit og naeringsoptag =

Lyskilde der understetter bedste kontraster og farvegengivelse af maltidet
» Hjemligt design af lamper
» Mulighed for at bruge egne lamper
* Flytbar lgsning

Enkel installering, montering og tilpasning

3. borgere der vandrer om natten (lyskilder der guider f.eks. teender simultant).

3. Borgere der vandrer om natten

Forebyggelse af ambulering
Styrkelse af sovn og degnrytme
Faerre fald

Bedre arbejdsmilje

» Varmt redt lys med fa eller ingen bla belgeleengder
+ Lyskilder der teender samtidigt og guider fra seng til badeveerelse
Hjemligt design af lamper

» Behov for flytbar lgsning

Enkel installering, montering og tilpasning
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4. Immobile og plejekreevende (forebyggelse af depressive tegn og tryghed og godt arbejdslys,

energiboost pa de rigtige tidspunkter).

4. Borgere der er immobile og
plejekraevende

Styrkelse af sevn og degnrytme

Forebyggelse af depression og forbedre energiniveau
Tryghed og mindre angst

Bedre arbejdsmiljo

« Tidstyret energiboost

* Lys med fa eller ingen bla belgeleengder om natten
« Godt arbejdslys til plejeopgaver over degnet

« Hjemligt design af lamper

« Mulighed for at bruge egne lamper

« Flytbar lgsning

« Enkel installering, montering og tilpasninger

5. borgere med sveere sgvn og dggnrytmer forstyrrelser.

5. Borgere med svare sgvn - og
degnrytmeforstyrrelser

Fysisk og psykisk urolige, depressive, svagtseende og gangbesvarede

Styrkelse af sovn og degnrytme
Forebyggelse af depression
Forbedre energiniveau
Forebyggelse af agitation

Bedre arbejdsmilje

Tidsstyret protokol over degnet
Hjemligt design af lamper
Mulighed for at bruge egne lamper
Flytbar lgsning

» Enkel installering, montering og tilpasninger

Feellesarealer

Derudover er der behov for lyslgsninger i faellesarealer, rum og gange og sma opholds nicher.
Her er gnsket om et hjemligt design, opna nogle vertikale flader, godt lys pa personale toiletter,

kontorer med fuld spektret lys. Seerlige behov for aeldre,

Fallesarealer

Faellesrum med spisestue med plads til
aktiviteter, opholdsrum samt

afdelingskokken « Fuldspektret lys over degnet
« Punktbelysning f.eks. ved arbejdsstation

Kontor/personalerum

* Fuldspektret lys over degnet

God farvegengivelse ved spisesituationer
* Hjemligt design af lamper
» Zoneopdelt lys

Gange, opholdsnicher og trapper

Fuldspektret lys over degnet
* Hjemligt design af lamper
* Oplysning af vertikale flader

Personaletoiletter E

Varmt rgdt lys med fa eller ingen bla
balgelaengder
* Nok lys til toiletbes g

9. Nye lgsninger til seerlige behov hos eeldre
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Der er behov for at nytaenke biologisk lys til brug pa plejehjem og udvikling af nye lyslgsninger, der
lever op til de szerlige behov hos &ldre pa plejehjem.

Fokus i innovationsprocessen pa den rette sammensaetning og prioritering:
+ Biologisk effekt
+ Design
* Implementerbarhed
* Robusthed i projektgennemfarelsen
*  Prissaetning

«  Udvikling af lgsninger som kan bruges pa tveers af flere malgrupper
» Udvalg af forskellige lampetyper
* Enkle og genkendelige Igsninger til betjening og styring
* Brug af nyeste batteri- og solcelle teknologi
* Kendte lgsninger i nye kombinationer
Helhedslgsninger eller nye delelementer.
Vi forstiller os, er at der er flere leverandarer der gar sammen i resorter for et samarbejde om de

helhedslgsninger vi efterspgrger.

10. Prisseetning
Der er udarbejdet et farste overslag over en evt. prissaetning som reflekterer behovet pa et typisk

lejehjem med 72 plejeboliger:

. . . . . . . Antal .
Priseksempel 72 plejeboliger med tilhgrende gvrige lokaler Maxpris pr.lyslgsning [ e Samlet maxpris
2 1 Borgere med milde sgvn- og dggnrytmeforstyrrelser 1.000,00 kr. 13 13.000,00 kr.
o 2.Borgere med nedsat appetit 1500,00 kr. 1 16.500,00 kr.
=S 3.Borgereder vandrer om natten 1500,00 kr. 5 7.500,00 kr.
o 4.Borgereder erimmobile og plejekreevende 7.000,00 kr. 4 28.000,00 kr.
= 5.Borgere med svare sgvn- og dggnrytmeforstyrrelser 10.000,00 kr. 18 180.000,00 kr.

® = Feellesrum 35.000,00 kr. 6 210.000,00 kr.
=D % Gange/trapper 35.000,00 kr. 6 210.000,00 kr.
é % Kontor/ personalerum 10.000,00 kr. 8 80.000,00 kr.
Personaletoiletter 3.000,00 kr. 6 18.000,00 kr.
763.000,00 kr.

Eksemplet viser Igsning som i gennemsnit koster ca. 10.000, - pr borger og daekker de 5.
malgrupper samt feelles- og servicearealer.

11. Overordnet tidsplan

Tidsplan

2021 2022 202 3...
_‘ -
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.

April 2021 Maj 2021 Juni-Aug. 2021 Sept.-Dec. 2021 Jan-Dec. 2022 Jan. - Juni 2023 Juli-Dec. 2023
Behovsbeskiv Udbuds - Preekvalifikation Modtagelse af Innovation, - Produktion Implementering
else via Ethics materiale tilbud udviking, - og Indkeb 2-? plejehjem

offentliggeres Tilbuds- testfase
Mulighed for udarbejdelse Kontraktindgaelse
feedback Designsprint
Prototype
testlejlighed +
plejebolig
Iterativ
udviking
Test af endelig
l@sning
Samlet
evaluering

12. Vigtige datoer
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April Behovsbeskrivelse via Ethics
31. Maj Offentliggerelse af udbud

01. Juli Ansggningsfrist

14. Juli Underretning til ansggere

13. Drgmmescenariet
Drgmmescenariet er onestop shopping, | ma gerne saette noget op, som indeholder samlede
lzsninger og behov som tidligere er opstillet, altsd helhedstilgangen. Pris: Oplaegget er en veesentlig
del da prissaetningen er for hgj i dag, sa levering skal veere i en anden prisramme end tidligere.
Kommunerne leder efter nogle billigere lgsninger end dem der eksisterer pa markedet i dag fordi det
simpelthen er for dyrt og implementere i skala med den prissaetning er pa helhedslgsninger i dag.

Spergsmal fra deltager:

Nicolaj Wiese:

Kan | sige noget omkring den million der var afsat fra Aarhus og Kgbenhavns Kommunes side, hvis
man ser pa det priseksempel pa et enkelt plejehjem med forskellige typer af lgsninger, sa er det et
plejehjem som jeg husker det baseret pd 72 beboere og en samlet Igsning der lgber op pa 750.000
er det korrekt? Og kan | sige hvad det forventede indkgb behov vil veere?

Rikke Bastholm svar:

Indkgbsrammen, udbudsformen sidder vi og arbejder med lige nu, altsa det juridiske, s man vil
kgbe det ind man har behov for, sa derfor er det svaert at sige. Det kunne vaere relevant at alle
plejehjem kunne bruge det, sa alt efter succes, man kan ikke sige nu noget om den indkgbsmuskel
der ligger klar til at kgbe det ind, men potentialet er det. Pengene bliver bevilliget labende, sa der er
lovning pa farste indkgb. Det er et omrade der har store politisk bevdgenhed, og derfor er det de to
kommuner er gaet sammen. Der er en klar forventningen om at det vil ind pa alle plejehjem.

Allan fra Moto Muto:

Hvornar skal noget i udbud og hvornér skal noget ikke i udbud? Og hvad med kabsoption, er det kun
dem der har vundet udbuddet eller kan man senere kgbe lignende Igsninger fra anden side af?
Rikke svar:

Vi sidder og laver dokumenterne lige nu og har advokaterne med inden over, sa der kan ikke siges
noget konkret lige nu, men vi regner med en ikke eksklusiv aftale, med de leverandgrer der vinder
dette udbud, det vil sige at kommunerne har en forventning om at kebe de lgsninger som er
skraeddersyet til behovet, men viser det sig at der kommer andre leverandgrer eller lgsninger som
ingen kunne forudse s& har kommunerne lov til at kebe ind pa det have mulighed for at kebe ind pa
det. Innovationspartnerlgsningen er det vi haber pa, man far ikke eksklusiv ret. Hvis man skal kabe
noget andet, sa skal det i udbud. Det er alene dem der er med, der har mulighed.

Jens Hgrup Amplex:

Far man invitations om Ethics?

Svar: P& hjemmesiden kan der ligges et link op eller en evt. forklaring pa hvor man finder det henne.
Ethics er en officiel udbudsportal, hvor | finder de nye opdateringer i forbindelse med projektet og det
er ligeledes her alle spgrgsmal skal skrives.

https://velfaerdsteknologi.aarhus.dk/innovation/test-af-teknologier/behandling-traening-
sundhedsfremme/lys-som-doegnrytmebehandling/

Nicolaj Wiese:
Effektdokumentation af pageeldende lys. Hvordan geres det? | materialet kommer der til at fremga
nogle krav, overvejelser omkring hvordan man lever op til de krav vi opstiller. Belysningsvurderinger.
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Kan | sige lidt mere om det?

Svar: Der kommer nogle krav, men vi gar og diskuterer det aktuelt. Vi vil gerne have jeres input. Der
overvejes at der kreeves dokumentation fra en uvildig tredjepart.

Saren vi vil rigtig gerne hgre jeres tanker om det samskabelse og vil give noget feedback, det
kommer til at veere en del af de endelig udbudsmateriale. Sa det hele star soleklart. Det er en ny
udbudsform, hvilket giver nogle udfordringer, da vi ikke har de in house kompetencer og det tager
lidt leengere tid, men vi haber at vi kan overholde de datoer vi har skrevet.

Nicolaj Wiese:

Er det en maned til at lave udbudsmaterialet?

Svar: Nej vi kommer ud med noget i juni maned sa man har juni, juli og august til at udfaerdige det
feerdige tilbud - hvordan forventer man at kunne opfylde de innovationskrav kommunerne har.

Martin Hjertberg.

Er det kun interessant at sgge ved hele pakken eller kun et enkelt amartur dellgsning?

Svar: Vi sgger en helhedslagsning og derfor vil det veere hensigtsmaessigt at leverandarer gar
sammen med for at lave en helhedslgsning, hvis man kun har et delelement.

Morten Spangler:

Vil udbuddet ogsa indeholde eventuel montering af installater? Eller vil det blive udfgrt eksternt?
Svar: der er tanker omkring at de lgsninger der laves, ikke kreever en installatgr, men kan installeres
af medarbejder lokalt.

Bilag:
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